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Sie möchten sich ehrenamtlich engagieren? Die Stadt Luzern 
sucht in folgenden Bereichen Freiwillige, die bereit sind, Men-
schen zu unterstützen oder zu begleiten.

x
Im Rahmen einer Beistandschaft beglei-
ten und vertreten Sie schutzbedürftige 
Menschen, die altershalber oder auf-
grund einer Erkrankung, Behinderung 
oder auch Unerfahrenheit im Alltag 
nicht selbstständig zurechtkommen. 
Das Führen einer Beistandschaft ist eine 
interessante, herausfordernde Aufgabe, 
auf die Sie durch die Fachstelle Private 
Beistandspersonen vorbereitet und da-
bei unterstützt werden. 

Schreibdienst

Sie helfen Menschen aus der Stadt Lu-
zern beim Lesen, Verstehen und Schrei-
ben von Behörden- und Geschäftskorre-
spondenz, Anträgen, Einsprachen, Ant- 
worten usw. oder beim Ausfüllen von 
Formularen.

Voraussetzungen: 
Sie haben Erfahrung im Umgang mit 
Menschen, kennen sich am PC aus und 
verfügen über gute Deutschkenntnisse. 
Menschen aus anderen Kulturen brin-
gen Sie Verständnis entgegen.

Zeitaufwand: 
10-20 Einsätze pro Jahr, je 1½ Std.

Steuererklärungsdienst
x
Sie unterstützen Einwohnerinnen und 
Einwohner der Stadt Luzern beim Aus-
füllen von einfachen Steuererklärungen.

Voraussetzungen: 
Sie kennen sich mit dem Thema Steuern 
und im kaufmännischen Bereich aus, ha-
ben Erfahrung im Umgang mit Men-
schen und sind eine ausgeglichene Per-
sönlichkeit.

Zeitaufwand: 
jeweils Februar–Juni, 5–10 Einsätze, je  
2 Stunden.

Wohncoaching
x
Sie unterstützen und begleiten Men-
schen aus der Stadt Luzern beim Suchen 
von Mietwohnungen. 

Voraussetzungen: 
Sie haben Lebenserfahrung, eine hohe 
Sozialkompetenz und ein gutes Gefühl 
für Nähe und Distanz. Gegenüber Men-
schen aus anderen Kulturen sind Sie of-
fen. Sie sind kontaktfreudig, pünktlich, 
verlässlich und flexibel.

Zeitaufwand: 
zirka 1–3 Stunden pro Woche.

Kontakt
Schreibdienst, Steuererklärungs-
dienst, Wohncoaching
Sozial Info REX
Tel. 041 208 72 72
E-Mail: sozialinforex@stadtluzern.ch 

Voraussetzungen: 
Sie haben eine gute Allgemeinbildung, 
hohe Sozial- und Selbstkompetenzen, 
Lebenserfahrung, Einfühlungsvermö-
gen, administrative und organisatori-
sche Fähigkeiten sowie Kenntnisse in 
der Einkommens- und Vermögensver-
waltung. Zudem sind Sie verschwiegen 
und tolerant. 

Zeitaufwand: 
Je nach Art der Beistandschaft mindes-
tens 2 – 4 Stunden pro Monat/ Mandat.

Begleitung und Unterstützung

Weitere Informationen auf der  
Homepage:

Weitere Informationen auf der  
Homepage:

Kontakt: 
Fachstelle  
Private Beistandspersonen
Tel.: 041 208 73 54
E-Mail: 
privatebeistaende@stadtluzern.ch

Freiwilligenarbeit

Private Beistandspersonen


